
ขั้นตอนการดำเนินการเรื่องร้องเรียน 

กลุ่มกฎหมายและคดี 
ตรวจสอบพิจารณา , ให้ความเห็น 

ร้องเรียนเป็นหนังสือ,ติดต่อด้วยตนเอง/โทรศัพท์/เว็บไซต์ สพม.นธ./  
เป็นข่าวทางสื่อสาธารณะ / ผู้บังคับบัญชาพบเห็น 

/ได้รับรายงานจากหน่วยงานอ่ืน 

ส่งเรื่องให้ ศธจ. 
ดำเนินการ 

ผู้มีอำนาจตามมาตรา  53 
พิจารณาสำนวน 

ยุติเรื่อง 

แจ้งผู้ร้องเรียน/
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

ทราบ 
วินัยอย่างร้ายแรง 

ผู้บังคับบัญชาพิจารณาสั่งการ 

วินัยไม่ร้ายแรง 

ผู้มีอำนาจตามมาตรา  53 
พิจารณาสำนวน 

ยุติเรื่อง 

สั่งลงโทษทางวินัย สั่งลงโทษทางวินัย 

รายงานตามมาตรา 104(2) รายงานตามมาตรา 104(2) 

ก.ค.ศ. พิจารณา กศจ. พิจารณา 

วินัยสิ้นสุด 
สพฐ. พิจารณา 

วินัยสิ้นสุด 
แจ้งผู้ร้องเรียน/

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ทราบ 

แจ้งผู้ร้องเรียน/
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

ทราบ 

 
 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
                                                                                                      ไม่มีมูล                                                                                                                                              
 
 
                                                            มมีูล 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
                                                                                                                  ไม่ผดิวินัย 
 
                                                                                                     
                            ผดิวินัย                                                   ผิดวินัย       
 
 
  

ผู้มีอำนาจตามมาตรา  53 มีคำสั่ง
แตง่ตั้งคณะกรรมการสอบสวนวินยั

ไม่ร้ายแรง 

ดำเนินการ 
สืบสวนข้อเท็จจริง 

 

ผู้มีอำนาจตามมาตรา  53 มีคำสั่ง
แตง่ตั้งคณะกรรมการสอบสวน

วินัยอย่างร้ายแรง 


